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BANDO DI ACCREDITAMENTO PER LA FORNITURA DI PRESTAZIONI DI
ASSISTENZA DOMICILIARE EDUCATIVA A FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI CON
MINORI MEDIANTE VOUCHER SOCIALE PER IL PERIODO 01.04.2017 - 31.03.2018

PREMESSA E FINALITA’ DEL BANDO

11 presente Bando di Accreditamento ¢ finalizzato alla costituzione di un Albo di Soggetti Accreditati
alla fornitura di prestazioni domiciliari educative nell’ambito dei servizi alla persona nel territorio della
Valle Trompia valido per il periodo 01.04.2017 —31.03.2018.

I Soggetti Accreditati dovranno realizzare, mediante ’apporto di operatori qualificati, prestazioni di
assistenza domiciliare educativa a nuclei familiari in difficoltd nell’espletamento di adeguate
competenze genitoriali e a minori a rischio di devianza, residenti nel territorio della Comunita Montana
della Valle Trompia.

Il servizio di Assistenza Domiciliare Educativa per Minori (A.D.M.) ha come finalitd quella di
garantire un intervento educativo professionale e qualificato atto al recupero, sostegno e valorizzazione
delle competenze educative e delle funzioni di cura e di accudimento da parte delle figure genitoriali
nei confronti dei figli minori, rimuovendo gli ostacoli e valorizzando le risorse personali ¢ familiari per
garantire ai minori un adeguato ambiente di vita ed educativo ed un sano percorso di crescita.
L’intervento dovra essere realizzato in collaborazione con i servizi sociali comunali e le equipe
specialistiche (Servizio Disagio Minori - Servizio Tutela Minori - Servizio Neuropsichiatria Infantile-
Servizio Disabilita) territoriali detentori della progettazione individuale relativa alle singole famiglie, al
fine di garantire il raggiungimento degli obiettivi di intervento previsti dal Progetto Individuale.

I singoli interventi potranno essere individuati ed attivati su base collaborativa con le famiglie
interessate oppure su richiesta e prescrizione dell’Autoritd Giudiziaria (Tribunale per i Minorenni o
Tribunale Ordinario) attraverso 1’emissione di decreto.

Compito di Comuniti Montana della Valle Trompia ¢ la gestione del presente Bando di
Accreditamento e la formulazione del conseguente Albo di Soggetti Accreditati.

Il relativo Patto di Accreditamento con ’ente/gli enti che risultera/risulteranno accreditato/accreditati
sara sottoscritto dalla societa Civitas srl, societa a capitale pubblico delegata da Comunita Montana alla
gestione dei servizi socio-assistenziali previsti dal Piano di Zona e delegati dai Comuni a Comunita
Montana di Valle Trompia, anche per frazioni temporali inferiori al periodo di validita dell’Albo dei
Soggetti Accreditati.

Alla societa Civitas srl & demandata la titolarita della gestione organizzativa e tecnica delle prestazioni
accreditate, nonché la verifica dei risultati attesi dalla realizzazione del servizio.

NORMATIVA DI RIFERIMENTO E DISPOSIZIONI LEGISLATIVE

Il presente Bando di Accreditamento ¢ regolato dalla seguente normativa e dai seguenti atti
amministrativi:

- Legge n.328 del 08/11/2000 “Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi ¢
servizi sociali’’;

- Legge Regionale n.34 del 14/12/2004 “Politiche regionali per i minori”;
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- Legge Regionale n.1 del 01/02/2005 “Interventi di semplificazione - Abrogazione di leggi e
regolamenti regionali - Legge di semplificazione 2004”;

- Legge Regionale n.3 del 12/03/2008 “Governo della rete degli interventi e dei servizi alla persona in
ambito sociale e sociosanitario”;

- Deliberazione della Giunta della Regione Lombardia n. IX/1353 del 25/02/2011 “Linee guida per la
semplificazione amministrativa e la valorizzazione degli enti del terzo settore nell’ambito dei servizi
alla persona e alla comunita”;

- Circolare n.1 del 02/02/2004 della Direzione Generale Famiglia e Solidarieta Sociale “Indicazioni per
I’attivazione e I’erogazione dei buoni sociali e dei voucher sociali”;

- Piano di Zona di Comunita Montana della Valle Trompia per il triennio 2015-2017 e relativo Accordo
di Programma (approvati dall’Assemblea dei Sindaci di Distretto nella seduta del 15/04/2015);

- Deliberazione n.48 del 22/04/2015 della Giunta Esecutiva di Comunita Montana della Valle Trompia
“Presa d’atto del Piano di Zona per il triennio 2015-2017 e del relativo Accordo di Programma”;

- Deliberazione dell’ Assemblea dei Sindaci di Distretto che nella seduta del 14/12/2016 ha approvato le
Linee di Indirizzo per la realizzazione degli interventi socio-assistenziali per 1’anno 2017, tra cui il
mantenimento del servizio di Assistenza Domiciliare Minori con oneri a totale carico dei Comuni
deleganti;

- Deliberazione n.34 del 08/11/2010 dell’Assemblea di Comunita Montana della Valle Trompia di
affidamento della gestione degli interventi previsti dal Piano di Zona e dei servizi sociali delegati dai
Comuni a Comunitad Montana a Civitas srl.

Per quanto non espressamente previsto nel presente bando si applicano le disposizioni contenute nel
Codice Civile, nella normativa vigente e nel Regolamento dei Contratti in vigore presso questo Ente.

OGGETTO

Vista la delega dei Comuni alla Comunita Montana per I’accreditamento dei servizi socio-assistenziali,
la Comunita Montana — in qualitd di Ente Capofila— invita i soggetti professionalmente idonei che
operano nel campo dei servizi socio-assistenziali domiciliari per minori a presentare domanda per
essere accreditati all’erogazione di prestazioni di Assistenza Domiciliare Educativa per Minori
attraverso il sistema dei voucher sociali.

La societa Civitas srl, cui ¢ stata affidata la gestione delle azioni previste dal Piano di Zona e dei servizi
delegati dai comuni, una volta costituito I’Albo di Accreditamento, definira con la sottoscrizione del
Patto di Accreditamento |’intenzionalita di avvalersi dell’Albo per |’acquisto delle prestazioni
accreditate, alle medesime condizioni di costo e tipologia del servizio definite dal presente Bando di
Accreditamento, anche per frazioni temporali inferiori al periodo di validita dell’Albo dei Soggetti
Accreditati.

AMBITO TERRITORIALE DELL’ACCREDITAMENTO

L’ambito territoriale nel quale verranno svolte le prestazioni accreditate di cui al presente Bando sono i
Comuni dell’ambito distrettuale della Valle Trompia, che hanno espresso specifica delega di funzioni a
Comunita Montana in materia attraverso la sottoscrizione dell’Accordo di Programma per la
realizzazione del Piano di Zona 2015-2017 o con successive deleghe.

REQUISITI OGGETTIVI D’AMMISSIONE
I soggetti partecipanti al bando devono autocertificare la regolarita d’esercizio in materia di sicurezza
nel contesto lavorativo e della privacy (ai sensi del Decreto Legislativo n.81/2008 e del Decreto
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Legislativo n.196/2003 e successive modifiche o integrazioni normative) e 1’applicazione del contratto
di lavoro previsto per la categorie professionali impiegate nello svolgimento del servizio, specificando i
livelli contrattuali previsti.

I soggetti richiedenti ’accreditamento dovranno allegare documentazione specifica che esoneri la
Comunita Montana della Valle Trompia da qualsiasi responsabilita in merito.

REQUISITI SOGGETTIVI D’AMMISSIONE

I soggetti ammessi a presentare domanda di accreditamento sono individuati in soggetti del settore del
non profit (cooperative, consorzi di cooperative, fondazioni, associazioni, ecc...) nonché aziende
speciali dei comuni operanti nel Servizio di Assistenza Domiciliare Educativa per Minori da almeno
due anni.

Nel caso di consorzi, ai fini della determinazione dell’accreditamento, verranno considerati i requisiti
di tutti 1 soggetti costituenti il consorzio e che opereranno nel servizio di cui al presente bando di
accreditamento. La valutazione dei requisiti d’ammissione e |’attribuzione del punteggio per
’eventuale iscrizione all’Albo dei Soggetti Accreditati riguardera quindi le cooperative costituenti il
consorzio interessate al servizio. Se una singola cooperativa associata non dovesse rispondere ai due
suddetti requisiti, verra esclusa dall’accreditamento. Tale esclusione non verra allargata al consorzio, a
cui verra salvaguardata la possibilita di accreditarsi, tramite le altre cooperative consorziate gia
richiedenti I’accreditamento.

I soggetti dovranno essere in possesso della “Carta dei Servizi” attestante lo scopo sociale e le finalita
dell’ente.

TIPOLOGIA DELLE PRESTAZIONI PREVISTE

Le prestazioni previste sono le seguenti:

- Intervento educativo nei confronti del minore finalizzato a sostenere e favorire lo sviluppo di
tutte le sue potenzialita e a fornire adeguati stimoli per una crescita sana;

- Intervento educativo rivolto alle figure adulte presenti in famiglia, in particolare i genitori, atto a
rimuovere ¢ limitare gli ostacoli nell’espressione di adeguate competenze educative, di cura ed
accudimento nei confronti dei minori e di recupero, sostegno e valorizzazione di sane funzioni
genitoriali;

- Intervento di sostegno all’inserimento sociale del minore e della famiglia da realizzare anche
attraverso i contatti con le realta associative-ricreative-sportive del territorio per la creazione ed
il rinforzo delle rete sociale;

- Intervento di sostegno all’apprendimento scolastico e all’inserimento nell’ambiente della
scuola.

Le prestazioni, da svolgersi principalmente presso il domicilio del nucleo familiare con eventuali
accessi ai servizi territoriali, se previsti dal progetto d’intervento, saranno individuate nel Progetto
Individuale formulato dall’equipe titolare della presa in carico del caso in condivisione con il servizio
sociale del Comune di residenza. Il Progetto sara oggetto di verifiche mensili da parte dell’Equipe
titolare della presa in carico del nucleo familiare rispetto all’andamento della situazione, al
conseguimento degli obiettivi individuati ed a eventuali riformulazioni d’intervento.

Sono previsti progetti territoriali per gruppi di minori, qualora il Progetto Individuale ne definisca
I’opportunita e siano confacenti agli obiettivi della presa in carico di ciascun minore coinvolto. E’
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indispensabile 1’omogeneita per bisogni ed interessi dei minori interessati. L’attivita educativa deve
tener conto sia degli obiettivi individuali che del gruppo e si avvale di contesti territoriali (CAG —
Oratori- Strutture Scolastiche e sportive- o altro) dove sia possibile sperimentare attivita di
socializzazione, di autonomia e di integrazione volti all’inclusione sociale dei minori in disagio.

Il gruppo puo essere composto fino ad un massimo di 10 minori.

11 Progetto trovera applicazione nella sottoscrizione del “Patto di Collaborazione Servizi-Famiglia” da
parte della famiglia destinataria dell’intervento, qualora non oggetto di prescrizione dell’Autorita
Giudiziaria, e del servizio sociale territoriale titolare della presa in carico.

Le prestazioni verranno erogate attraverso il sistema dei voucher sociali.

All’utente verra consegnato un voucher corrispondente al progetto individuale di Assistenza
Domiciliare Educativa che avra una durata massima di sei mesi. Nel voucher verranno riconosciute
all’ente gestore accreditato le prestazioni cui |’utente ha diritto nel periodo di riferimento.

Il Progetto Individuale prevede, oltre alle ore direttamente svolte con I’utente, le ore relative al lavoro
di programmazione, incontro di verifica mensile con I’equipe titolare del caso ed eventuali altri
operatori territoriali e stesura relazioni, determinato in un massimo di 4 ore mensili da quantificare in
sede di stesura del progetto.

Il valore orario delle prestazioni ¢ determinato in euro 21,50 comprensivo di IVA per gli interventi
individualizzati.

Il valore orario delle prestazioni svolte con gruppi di minori (da 2 a 10 minori) ¢ determinato in €
24,00 comprensivo di IVA.

Le prestazioni previste dovranno essere effettuate dal LUNEDI al SABATO dalle ore 9 alle ore 20.

SPECIFICHE GENERALI DELLE PRESTAZIONI PREVISTE

e Le prestazioni previste dovranno essere erogate da personale qualificato in possesso di laurea in
scienze dell’educazione, pedagogia o psicologia o equipollenti.

e Il tempo individuato per ogni accesso comprende anche il tempo necessario di spostamento fra
le abitazioni degli assistiti, determinato in un tempo massimo di 15 minuti, da ripartire
equamente fra gli utenti.

e Il costo delle prestazioni individuato ¢ ritenuto comprensivo dell’attivita di coordinamento del
servizio comprendente: organizzazione del servizio, organizzazione del personale (sostituzioni,
ferie, malattie, ecc...) e di una verifica ogni due mesi con I’ente incaricante. E’ comprensivo
inoltre di attivita di verifica straordinaria del Progetto Individuale su richiesta delle equipe
titolari della presa in carico e del referente del servizio per la societa Civitas srl.

e L’attivita di coordinamento del servizio dovra essere garantita da operatore qualificato in
possesso di laurea in scienze dell’educazione, pedagogia, psicologia o di servizio sociale o
equipollenti.

e 1l costo delle prestazioni individuato rimarra invariato per I’intero periodo di validita dell’Albo
dei Soggetti Accreditati.

o Il personale impiegato deve essere in possesso di Patente di guida cat.B.

e L’ente accreditato deve garantire un lavoro periodico e costante di supervisione agli operatori
sulla casistica in carico, il cui costo ¢ a carico dell’ente.



Ente: COMUNITA' MONTANA DI VALLE TROMPIA - Anno: 2017 - Numero: 2202 - Tipo: | - Data: 14.03.2017 - Categoria: 1 - Classe: 2

MODALITA’ DI EROGAZIONE DEL VOUCHER SOCIALE

Sara cura della societa Civitas sottoscrivere il Patto di Accreditamento e predisporre i voucher sociali,
secondo la programmazione prevista dal Progetto Individuale.

I voucher verranno assegnati al singolo utente che lo consegnera all’ente gestore.

L’ente gestore eroghera fattura mensile.

La societa Civitas srl provvedera alla liquidazione della fattura entro 60 giorni dalla data di
presentazione.

DOCUMENTAZIONE DA PRODURRE

Ciascun soggetto professionalmente idoneo che intende accreditarsi per I’erogazione delle prestazioni
di cui in oggetto deve presentare domanda sottoscritta dal Legale Rappresentante utilizzando 1’apposito
modulo (allegato A). La domanda deve essere corredata dalla documentazione richiesta nell’elenco in
calce alla stessa.

La domanda di accreditamento, reperibile presso 1'Ufficio Servizi Sociali della Comunitda Montana di
Valle Trompia o scaricabile direttamente dal sito www.cm.valletrompia.it, dovra essere corredata
dagli allegati richiesti in calce alla stessa.

Si informa che i dati personali di cui Comunita Montana della Valle Trompia verra in possesso, a
seguito dell’emanazione del presente avviso, saranno trattati nel rispetto del Decreto Legislativo
n.196/2003, “Codice in materia di protezione dei dati personali”.

MODALITA’ DI VALUTAZIONE DELLE DOMANDE

Per la valutazione dell’ammissibilita all’accreditamento, verra assegnato un punteggio secondo i
seguenti criteri:

CRITERIO ELEMENTI PUNTEGGI
STRUTTURA
ORGANIZZATIVA Eventi di Formazione continua ed 2 eventi | punto

aggiornamento collettivi degli operatori 3 eventi 2 punti
effettuati nell’anno 2016, esclusi quelli | oltrei4 eventi 3 punti
previsti dalla normativa vigente e di
supervisione

Gestione in essere da parte dell’ente di altri 1-2 servizi 1 punto
servizi attinenti all’area Minori e Famiglie 3-4 servizi 2 punti
5-6 servizi 3 punti
oltre 6 servizi 4 punti
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Elementi tecnici valutati pertinenti dalla
Commissione che apportino qualita al servizio 10 punti max
ELEMENTITECNICL | 5" DM., in termini di effettivi benefici per
gli utenti delle prestazioni.
ELEMENTI TECNICIDI | ¢ 00, 0 K porte i v |
INNOVAZIONE . ; PIRpGEE €. B
innovative.
ELEMENTI TECNICI G.estione. in essere <Ela parte dell_’l'int.e di se:rv.izi 4 punti
di presa in carico di nuclei familiari stranieri
Gestione in essere da parte dell’Ente di 4 punti
ELEMENTITECNICI |Progett specifici di presa in carico
individuale di minori adolescenti in situazione
di disagio
Comprovata capacita di raccordo con le 10 punti max
specifiche realta del territorio della Valle
COINVOLGIMENTO Trompia, spec@ﬁcando i rapporti tra il
concorrente ed il Terzo Settore presente, con
TEIE%'I%IE}IEXEE riferimento ad esperienze intercorse nel
biennio 2015 e 2016, o a progetti/protocolli
d’intesa con le realta sopra dette. Motivare il
valore aggiunto del lavoro con la rete.
SERVIZI DI Curriculum esperienze dal 1.1.2007 al 1,5 punti all’anno
ASSISTENZA 31.12.2016 per max 15 punti
DOMICILIARE
EDUCATIVA PER
MINORI PRESTATI
NEGLI ULTIMI 10 ANNI
TOTALE ACCREDITATO =0 >36/60
NON ACCREDITATO <36/60

PROCEDURE DI ISCRIZIONE ALL’ALBO E DURATA

L’Albo degli Enti Accreditati ¢ composto dall’elenco dei fornitori legittimati ed ha durata dal 01.04.2017
al 31.03.2018.

Al termine dei lavori di valutazione delle domande di accreditamento da parte della Commissione
preposta, la Comunita Montana della Valle Trompia provvedera a pubblicare il costituito Albo degli Enti
Accreditati presso 1’Albo Pretorio on line ed a mandare comunicazione scritta ad ogni soggetto
interessato.

CAUSE DI NON ISCRIZIONE O SOSPENSIONE TEMPORANEA O CANCELLAZIONE
DALL’ALBO

La mancanza di anche solo uno dei requisiti richiesti comportera 1’esclusione dalla procedura di
ammissione all’Accreditamento, ovvero la sospensione temporanea o la cancellazione dall’Albo.
Parimenti comporteranno [’esclusione dall’ammissione alla procedura di Accreditamento e
dall’iscrizione all’ Albo ovvero la sospensione temporanea o la cancellazione dall’ Albo le situazioni sotto
riportate:

v" Condizioni previste dall’art. 38 del Decreto Legislativo 163/2006;
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v" Cause di divieto, decadenza o di sospensione previste dalla vigente normativa antimafia;

v" Mancanza di presentazione di tutta la documentazione, delle dichiarazioni od attestazioni
prescritte complete e rispondenti in ogni parte alle prescrizioni ivi indicate, fatta salva la
possibilita di integrazione o completamento;

v" Non adeguata gestione successiva all’accreditamento;

v" Non rispetto del Patto di Accreditamento sottoscritto;

v" 1l mancato rispetto delle garanzie sottoscritte nel Patto di Accreditamento;

Potra essere attivata la sospensione temporanea dall’ Albo qualora si verifichino elementi necessitanti di
ulteriori verifiche, tali da non comportare automaticamente la cancellazione.

E’ competenza della societa Civitas srl assumere i provvedimenti e gli atti successivi per ’utilizzo
dell’Albo ed & onere della stessa segnalare per iscritto a Comunitd Montana di Valle Trompia gli
elementi causa di sospensione o cancellazione dall’ Albo.

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA

La domanda (Allegato A) deve essere consegnata in busta chiusa con indicato in calce 1’oggetto,
corredata della documentazione richiesta, presso I'Ufficio Protocollo di Comunita Montana della Valle
Trompia Via Matteotti, 327 - 25063 Gardone Val Trompia-Brescia- entro e non oltre le ore 12:00 del
giorno 24 marzo 2017 mediante raccomandata postale o agenzia di recapito autorizzata, oppure
consegna diretta.

Ulteriori informazioni sono reperibili sul sito www.cm.valletrompia.it.

E’ inoltre possibile acquisire informazioni dirette presso 1’Ufficio Servizi Sociali di Comunita Montana
della Valle Trompia contattando il numero telefonico 030.8913536.

Gardone Val Trompia, {, / 3 / Jod?

Direttore



